ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Chtéli bychom vas komplexné a transparentné informovat o tom, jak by nase spole¢nost mohla
naloZit s vasimi udaji poskytnutymi anebo shromazdénymi béhem rdznych kontakt(, které byste s
nami mohli mit, na nasi webové strance www.marni.com (dale jen , Stranky“) anebo v pribéhu c¢asu
na jinych webovych strankach s nami spojenych, béhem navstévy v nasich obchodech, stahovanim
a pouZzivanim nasich aplikaci, ucasti v soutézich o ceny, pfihlasenim k Wi-Fi siti v prodejnach, na
socialnich sitich (ddle jen souhrnné , Osobni udaje”) .

Vase soukromi je pro nas nesmirné dllezité a vyzyvame Vas, abyste si precetli ndsledujici
informativni oznameni.

Diky zaslani svych Osobnich udajd se mizZete tésit na vyhody urc¢ené vyhradné nasim registrovanym
klientim (podle dostupnosti ve vasi zemi) a tém, ktefi miluji nase produkty, ktefi navstivi nas
internetovy obchod nebo nase prodejny ve svété, nebo tém, ktefi pouzivaji nasi aplikaci nebo jiné
online sluzby.

1. KDO SHROMAZDUJE OSOBNi UDAIJE

Subjekty, které shromazduji a zpracovavaji Osobni Gdaje jako spravci tdajl (dale jen ,, Spravci udaja”
nebo ,Spravci“) jsou:

- OTB Sp.A., se sidlem v Italii, Breganze (Vi), Via dell'India 2, 36042, telefon
+390445306555, e-mairivacy@otb.net, pro (Eely marketingu a profilovani;

- Marni Group S.r.l., se sidlem v Milané v Italii, Via Sismondi Gian Carlo 70/B, 20133, telefon
+390271055300, e-mail privacy@marni.com, pro ucely marketingu a profilovani a pro pfipad
nakupu prostiednictvim Stranek i pro administrativni a ucetni ucely;

- mistni pobocka spolec¢nosti Marni Group S.r.l. v zemi, kde mate bydlisté (nebo v pfipadé, Ze
pobocka v zemi, ve které Zijete, neni k dispozici, je to mistni pobocka, kde se poprvé
registrujete) zpracovava data pro ucely marketingu a profilovani.

- YOOX NET-A-PORTER GROUP S.p.A./Spolecnost se sidlem v Milané v Italii, Via Morimondo
17, 20143, prosim kontaktujte nasi Zakaznickou sluzbu (vloZte odkaz) pouze pro spravni a
ucetni ucely.

Chcete-li ziskat dalsi informace o mistnich pobockach spolecnosti Marni Group Srl, mGzZete navstivit
nasledujici odkaz http://privacy.marni.com nebo napsat e-mail nasi Zakaznické sluzbé nebo na vyse
uvedené postovni adresy.

Spravci udajl jmenovali také nasledujici zpracovatele Udaja, ktefi by mohli zpracovavat osobni tdaje
v jejich prospéch (dale jen souhrnné ,Zpracovatelé udaja“): YOOX NET-A-PORTER GROUP

S.p.A./Spoleénost s vyse uvedenymi adresami a e-mailovymi adresami.

Uplny seznam Zpracovateld Gdajii jmenovanych Spravci Udaji Ize vyzadat pisemné e-mailem nebo
na poStovnich adresach uvedenych v tvodu téchto zasad ochrany osobnich udaju.

2. PROC SHROMAZDUJEME OSOBNi UDAJE

Osobni Udaje budou zpracovany pro nasledujici ucely:



a. administrativni a ucetni ucely: plnéni kupni smlouvy, Gcetnictvi a plnéni pravnich zavazkd,
poprodejni sluzby. Pravnim zdkladem pro toto zachazeni je: provedeni smlouvy, kterou jste
soucasti. Udaje shromazdéné za timto ucelem budou uchovévany po celou dobu trvani
smluvniho vztahu a po dobu 10 let po ukonceni smluvniho vztahu.

b. podle vaseho souhlasu také pro marketingové ucely: zasilani reklamniho materidlu nebo
materidlu pfimého prodeje, prlzkum trhu, obchodni komunikace pfizplUsobend i
automatizovanym systémuam (e-mail, jiné komunikacni systémy prostfednictvim komunikacnich
siti v€etné, ale nikoli vylucné: SMS, MMS, WhatsApp, WeChat apod.) a tradi¢nich kontaktnich
metod (papirové posty) a nabizeni personalizovanych prodejnich sluzeb na prodejnach Spravcu
Udajd po celém svété. Pravnim zakladem této IéEby je: vas souhlas. Udaje shromazdéné za timto
ucelem budou uchovany aZ do odvolani vaseho souhlasu.

c. podle vaseho souhlasu také pro ucely profilovani, tj. analyza vasich zakaznickych preferenci
konzistentnich pfi automatizovaném zpracovani Osobnich udajd, obsahujici Udaje o ndkupech v
obchodech a na webovych strankach Spravcl udaji po celém svété. Tyto Udaje jsou zpracovany
tak, aby predpovidaly vase preference pfi ndkupu a vytvofily profily klient(. Prdvnim zakladem
této lécby je: vas souhlas. Udaje shromaidéné za timto Ucelem budou uchovany a7 do odvoldni
vaseho souhlasu.

Pro ucely pismene a. maji Spravci udajli moznost shromazdovat a zpracovavat tyto Osobni Udaje:

e osobni informace: jméno, druhé jméno, pfijmeni, jméno a pfijmeni v mistni abecedé,
povolani, statni pfislusnost;

e béhem Vasi navstévy v prodejné se vas budeme ptat na tyto Udaje: adresa bydlisté, mésto
bydlisté, region bydlisté/stat bydlisté, zemé pobytu, PSC, e-mailovd adresa, telefonni &islo,
Cislo mobilniho telefonu; pfi ndvstévé internetového obchodu miZeme shromaZzdovat
informace o postovnich a fakturacnich adresach, zpisobu doruceni a platby, jméné drzitele
kreditni karty a vyprseni platnosti, poZadavcich na zakaznicky servis, budové/bytu,
preferovaném jazyce, upfednostfiované kontaktni metody, dalSich adresach, sekundarnim
e-mailu, sekundarnim telefonnim disle, a kontaktnich metodach, které si zdkaznik nepreje
pouzivat.

Kromé Osobnich udaju uvedenych vyse, pro ucely pismen b. a c., mohou Spravci udaju
shromazdovat a zpracovavat také nasledujici Osobni udaje tykajici se vaseho profilu a preferenci:

* Udaje shromazdéné béhem navstévy v obchodech véetné pouziti Wi-Fi pfipojeni: narozeniny,
udajna vékova skupina, datum narozeni, v urcitych zemich také WeChat ID, pohlavi, zplisob
a datum registrace, preference ohledné asistenta a prodavajiciho, jazyk, kategorie
preferovanych produktt, zplsob vyuZivani sluzeb, preference o sluzbach oznacenych v
obchodech, zpétna koupé, navstévnické akce, vyrobky pfinesené do zkusebni kabinky, ale
nezakoupené, upfednostiiovany jazyk, ostatni znacky zakoupené zakaznikem, individualni
styl zakaznika, typ interakce se zdkaznikem, preference tykajici se kolekci, pfizpisobend
klientela, poznamky, detaily individudinich kontaktnich iniciativ prodejen/prodejcu,

e Udaje o nakupech uskutecnénych on-line a v obchodech: podrobnosti o zakoupenych
produktech, velikosti, cené, slevach, jednotkach, barvach, vhodnosti velikosti, modelu,
kolekci, vypoltené vysi vydajl, opudténém nakupnim kosiku, IC/DIC nebo osvobozeni od
DPH, ¢isle pasu, Cislo ¢lenstvi v klubu Global Blue, adrese transakce, pozndmkdach o osobnich
slevy, nakupnich kanalech, pravidelnosti ndkupu, preferencich nakupu (sleva / plna cena),
upfednostriované sezéné (prvni / druhd polovina);

* Udaje tykajici se Ucasti na soutézich o ceny;



e data shromazidéna béhem prohlizeni stranek nebo nakupu v e-shopu, nebo poutziti aplikaci:
udaje souvisejici s chovanim anebo pouzivanim prohlizece na webovych strankach Spravct
udaji napriklad pomoci soubord cookie nebo informaci o navstivenych nebo vyhledanych
strankach nebo souvisejicich se seznamem pfani.

3. CO SE STANE, POKUD NEPOSKYTNETE OSOBNi UDAIJE

Nékteré Osobni Udaje, na které budete pfi registraci nebo nakupu upozornéni, jsou nutné k
provedeni ndkupu a pro administrativni a Ucetni ucely (pismeno a. Odstavce 2).

Poskytovani a zpracovani Osobnich Udaji pro ucely profilovani a marketingu (pismena b. a c.
odstavce 2) je nepovinné, a proto jejich zafazeni do nasich systém0 Rizeni vztahG se zékazniky
(CRM), které umoznuji zpracovani Osobnich udajl pro ucely marketingu a profilovani se uskutec¢ni
pouze s vasim souhlasem.

Svij souhlas s pouZzitim udajl pro ucely profilovani anebo marketingu (pismena b. a c. odstavce 2)
muzete kdykoliv odvolat tak, Ze kontaktujete Spravce udaji na vySe uvedenych adresach.
Rozhodnuti neposkytnout Osobni Udaje anebo souhlas s jejich zpracovanim znemoznuje profilovani
a marketing, ale na dokonceni nakupu nebude mit vliv.

4. JAK BUDEME OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAT

Osobni udaje poskytnuté anebo shromazdéné Spravci Udajli budou zpracovdvany a ukladany
automatizovanymi nastroji a v nékterych pripadech budou zpracovany a ulozeny v papirové formé.
Osobni udaje budou zpracovany predevsim pro ucely profilovani a marketingu v systémech CRM,
které umoZznuji zpracovani Osobnich udaju za ucelem marketingu a profilovani ze strany Spravcu
udajl a Zpracovatell udaj(, jejichz server se nachazi ve Spojenych statech americkych. Berete na
védomi, Ze Osobni udaje jsou prevadény do zahrani¢i i mimo Evropskou unii a mohou byt
zpfistupnény vladam na zakladé zakonného prikazu v dané zemi.

Osobni Udaje shromazdéné pro administrativni a ucetni Ucely (odst. 2 pism. a.) se uchovavaji po
dobu nutnou k provedeni smlouvy nebo poskytnuti zakonnych zaruk v souladu s podminkami
uchovavani vyzadovanymi platnymi zakony.

Osobni Udaje shromazdéné za Ucelem marketingu a profilovani (odstavec 2, pism. b. anebo c.)
budou uloZeny, dokud klient nepozada o zruseni registrace nebo souhlasu se zpracovanim Osobnich
udaju.

Po uplynuti vyse uvedenych podminek uchovani tdaji budou Osobni Gdaje automaticky vymazany
nebo natrvalo a nevratné anonymizovany.

5. KDO BUDE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAT

Osobni udaje budou zpracovavat:
e zaméstnanci a spolupracovnici Spravcl udajd uréenych jako osoby odpovédné za zpracovani;
* zaméstnanci a spolupracovnici Zpracovatell udaji jmenovanych Spravci Udajd, véetné (i)
subjektd, které spravuji tradi¢ni nebo on-line obchody, a které mohou prohlizet, upravovat
a aktualizovat Osobni Udaje zadané v systémech CRM, které Sprdavci Udajli pouZivaji ke
zpracovani dat za ucely marketingu a profilovani (ii) subjekty, které ridi ukladani Osobnich
udajl jménem Spravcl udajl v souladu s mistnimi dohodami a zakony;



e (Clenové tretich stran v EU nebo mimo EU, Zpracovatelé udaj(, které vyuzivaji Spravci udajl
zejména pro akvizicni sluzby a zadavani dat do Osobnich udajd, prepravu, distribuci
propagacnich materialli, podporu prodeje, prizkum trhu, spravu a udrzbu systémi CRM,
které Spravci udajl pouZivaji ke zpracovani Gdajl pro ucely marketingu a profilovani a dalsi
informacni systémy Spravcl udaju.

Uplny seznam Zpracovateld Gdajii jmenovanych Spravci Udaji Ize vyzadat pisemné e-mailem nebo
na postovnich adresach uvedenych v Uvodu téchto zdsad ochrany osobnich Gdaji. Osobni udaje
mohou byt rovnéz zpristupnény tretim osobam, nezavislym spravcdm udajli, zejména odbornikim
nebo pravnim nebo danovym poradclim a pomocnym firmam a spolecnostem, které fidi platby
platebnimi nebo kreditnimi kartami. Osobni idaje nebudou Sifeny Zadnym zplsobem. Osobni Udaje
budou Sifeny mimo zemi nebo mimo Evropskou unii, v zemich, které neposkytuji odpovidajici
uroven ochrany udajl, pouze v souladu s ochrannymi opatfenimi stanovenymi platnymi zdkony o
ochrané soukromi, a zejména se standardnimi smluvnimi doloZzkami pro Sifeni Osobnich udaji do
tretich zemi zajiSténych Evropskou komisi.

6. VASE PRAVA

Podle kapitoly Ill nafizeni (EU) 2016/679 a dalSich mistnich platnych zakon( o ochrané osobnich
udaju (viz nize uvedené podrobnosti tykajici se vasi zemé) muazete kdykoli pozadat o informace o
osobnich udajich shromazdénych, pouZitych, zpfistupnénych nebo zpracovanych Spravci udajl
(pravo pristupu), jakoZ i Zadost o integraci, opravu nebo vymazdani a nesouhlas s jejich zpracovanim.
Dale od 25. kvétna 2018 (kdy zacne platit nafizeni (EU) 2016/679) budete moci uplatnit také tato
prava: omezeni zpracovani, pifenositelnost Udajli a podani stiznosti u dozoréiho organu.

Mdte zejména pravo nesouhlasit a odvolat svij souhlas, zcela nebo z¢3asti, se shromazdovanim,
uzivanim, zverejiovanim nebo zpracovanim vasich osobnich udajd za Ucelem zasilani propagacnich
material(, prfimého prodeje nebo za ucely prizkumu trhu nebo komeréni komunikace jak
automatizované (e-mail, dalsi systémy komunikace na dalku, jako priklad SMS, MMS, WhatsApp,
WeChat, atd.), tak tradi¢ni (papirova posta).

Pokud davate prednost tomu, aby zpracovani vasich osobnich Udaji probihalo vyhradné pomoci
tradi¢nich kontaktnich metod, muZete nesouhlasit se zpracovanim vasich osobnich Udajli pomoci
automatickych kontaktnich metod.

Chcete-li uplatnit vase prava nad nebo zaslat Zadosti nebo stiznosti tykajici se zpracovani vasich
osobnich udajd, miZete zaslat Zadost spravclim Udajd na adresu privacy@marni.com nebo na e-

mailové adresy a kontakty uvedené v Uvodu téchto informaci na soukromi.

Utrednik pro ochranu Gdajt je k dispozici na e-mailové adrese dpo@otb.net



